ДОГОВОР
оказания услуг

г. Выборг                                                                                                                    «__» __________ 20__ г.

ООО «Компания Морские Прогулки», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Невельского Романа Борисовича, действующего на основании устава, с одной стороны, и ______________________________________________________________________________________________, в лице ________________________________________________________________________________________, действующего(ей) на основании _________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель предоставляет Заказчику в аренду пассажирские маломерные суда с экипажем «Медуза» вместимостью 11 пассажирских мест каждое, согласно заявке Заказчика, для осуществления пассажирских перевозок водным морским транспортом.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. Предоставить пассажирское судно с экипажем согласно письменной заявке Заказчика.
2.1.2. Предоставить судно в технически исправном состоянии и полной комплектации.
2.1.3. Обеспечить полную комплектацию судна спасательными средствами, необходимыми для обеспечения жизни и здоровья пассажиров, удовлетворяющими требованиям судовой документации.
2.1.4. Подать судно к базовому причалу за 10 минут до начала рейса в соответствии с заявкой Заказчика (Приложение №1).
2.2. Заказчик обязуется:
2.2.1. Подать заявку в письменной форме на электронную почту Исполнителя 47kater@gmail.com (Приложение №1). 
2.2.2. Своевременно оплатить все услуги Исполнителя в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим договором.
2.2.3. Прибыть на судно не позднее чем за 10 минут до начала рейса. В случае несвоевременного прибытия пассажиров на посадку Исполнитель не гарантирует немедленную посадку на судно, причем время рейса остается неизменным и перерасчет стоимости не производится.
2.2.4. Обеспечить пассажиров заполненным ваучером (Приложение №2) в случае, если оплата услуг Заказчиком не осуществляется в кассе Исполнителя непосредственно перед началом рейса. Ваучер передается в кассу Исполнителя.
2.2.5. Обеспечить соблюдение пассажирами требований, условий и ограничений, предъявляемых к Заказчику со стороны Исполнителя.
2.2.6. Строго выполнять меры безопасности при нахождении на судне, подчиняться правилам техники безопасности и поведения на транспортных средствах повышенной опасности.
2.2.7. В период нахождения на судне не производить никаких противоправных действий, вести себя согласно обычаям поведения, не препятствовать экипажу судна в управлении.
2.2.8. Сохранять судно в надлежащем состоянии и не причинять вреда судну и иному имуществу. 
2.2.9. Своевременно фиксировать все факты причинения вреда судну и имуществу со стороны пассажиров. В каждом случае утери или порчи имущества составляется акт с участием представителя Заказчика и представителя Исполнителя. В случае немотивированного отказа со стороны Заказчика, акт подписывается только представителем Исполнителя.
2.2.10. Возместить Исполнителю в полном объеме ущерб, причиненный имуществу на основании составленного акта. Возмещение вносится в кассу компании наличными денежными средствами по окончании рейса или в течение 3-х дней после окончания рейса перечислением денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
2.2.11. При самостоятельной организации мероприятий, обеспечить сдачу судна по окончании рейса в том же виде, в котором был принят у исполнителя (расстановка мебели согласно установленной схеме).
2.3. Исполнитель имеет право:
2.3.1. Изменить маршрут следования судна, указанный в заявке, в случае возникновения обстоятельств, влияющих на безопасность плавания, а также по техническим причинам.
2.3.2. Отказать Заказчику в изменении маршрута либо в предоставлении дополнительных услуг (сверх заказанных и оплаченных по предварительной заявке), если это повлечет за собой ущерб коммерческим или иным интересам Исполнителя.
2.3.3. При невозможности оказать заявленную услугу Исполнитель оставляет за собой право поручить исполнение услуги третьим лицам без ухудшения качества предоставляемой услуги и без изменения ее цены.

2.4. Заказчик имеет право:
2.4.1. За дополнительную плату продлить время проведения мероприятия в случае отсутствия у Исполнителя иных планов на этот период.
2.4.2. Отозвать сделанную заявку за _________ до наступления времени ее исполнения без уплаты штрафа путем совершения телефонного звонка представителю Исполнителя и направления письма с отказом на почту Исполнителя 47kater@gmail.com. В этом случае предоплата, оплаченная Заказчиком Исполнителю подлежит возрату.

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
3.1. Все расчеты между сторонами производятся в рублях.
3.2. Стоимость оказываемых услуг по настоящему договору составляет ______________________________ рублей.
3.3. Форма оплаты по настоящему договору-  ___________________________________ платеж. Стороны договорились, что Заказчик оплачивает Исполнителю предоплату за заказанные услуги в размере _____ %. Оставшаяся чать оплачивается Заказчиком ________________________ .
3.4. Фактом оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет Исполнителя либо наличных денег в кассу Исполнителя..
3.5. Стоимость заказанных Заказчиком услуг, но невостребованных им в процессе мероприятия, не возмещается.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в порядке, определяемом действующим законодательством РФ и настоящим Договором.
4.2. В случае отмены рейса по вине Заказчика (неявка пассажиров) без обязательного уведомления Исполнителя в срок, указанный в п. 2.4.2, Заказчик оплачивает 100% услуг по настоящему договору.
4.3. В случае отмены рейса по инициативе Исполнителя, но по обстоятельствам, не зависящим от воли Исполнителя, Заказчику предоставляется на выбор либо другое время проведения рейса на аналогичных условиях, либо возврат 100% внесенной предоплаты. 
4.4. Исполнитель не несет ответственности:
· за утерю личных вещей Заказчика
· за нарушение Заказчиком и его гостями правил поведения на транспортных средствах, которые повлекли за собой травмы или иные физические повреждения, либо явились причинами снятия пассажира с рейса.
· за качество услуг, которые оказаны Заказчику третьими лицами, по его собственной инициативе, и не являющиеся предметом настоящего Договора.
· за причинение вреда пассажирам Заказчика третьими лицами.
· за нарушение пассажирами Заказчика правил поведения на транспортных средствах, которые повлекли за собой травмы или иные физические увечья, либо явились причинами снятия пассажиров с рейса.
4.5. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора, и Стороны не могли предвидеть или предотвратить их (форс-мажор). К форс-мажорным подобным обстоятельствам относятся: военные действия; явления стихийного характера (землетрясения, наводнения, удар молнии); температура, сила ветра, низкий/высокий уровень воды, туман, ледоход и все другие события и обстоятельства, которые компетентный орган признает и объявит случаями непреодолимой силы (дождь не является условием непреодолимой силы).
4.6. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, стороны договариваются об отмене либо переносе рейсов, выполнение которых стало невозможным в случае действия данных обстоятельств.
4.7. Исполнитель освобождается от ответственности во всех нижеперечисленных случаях, приведших к нарушению расписания движения судна, изменению, в т.ч. сокращению, продолжительности рейса, невозможности захода в обусловленные в программе маршрута пункты, нарушению культурно-развлекательной и экскурсионной программы:
· в случае поступления распоряжений диспетчерских служб, запрещающих движение судна по пути его следования;
· в случае наступления форс-мажорных обстоятельств согласно п. 4.6. настоящего договора;
· в случае выполнения капитаном судна требований, установленных в нормативных актах по безопасности судоходства в целях охраны жизни и здоровья людей.
4.8. Заказчик несет ответственность:
· за соблюдение участниками мероприятия (персоналом Заказчика и пассажирами) норм и правил поведения (Приложение №3);
· за причиненный пассажирами Заказчика имущественный ущерб Исполнителя.



5. СПОРЫ И РАЗНОГЛАСИЯ.
5.1. Стороны несут ответственность согласно принятым на себя обязательствам по настоящему Договору в рамках действующего законодательства РФ.
5.2. Все споры и разногласия по настоящему договору решаются путем переговоров для достижения согласия, при его не достижении - в установленном Законом РФ порядке.

6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ.
6.1. Настоящий договор может быть дополнен или изменен Сторонами в период его действия на основе их взаимного согласия и наличии объективных причин, вызвавших такие действия Сторон.
6.2. Любые соглашения Сторон по изменению или дополнению условий настоящего договора имеют силу только в том случае, если они оформлены в письменном виде, подписаны Сторонами и скреплены печатями.
6.3. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.
7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до _________________ или до исполнения сторонами взаимных обязательств.

8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН.
Исполнитель                                                                                               Заказчик
	ООО «КМП»

Юридический адрес: 188800, Ленинградская область, г. Выборг, ул. Некрасова, 11, пом. 45
ИНН 4704110430
КПП 470401001
ОГРН 1224700000590
Р/с 40702810555000003266
В Северо-Западном банке ПАО "Сбербанк России" г. Санкт-Петербург
К/с 30101810500000000653
БИК 044030653
ОКВЭД 82.99
тел. +79214474734
E-mail: 47kater@gmail.com







Генеральный директор ООО «КМП»


___________________ Р. Б. Невельский
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Приложение № 1
к договору оказания услуг
от «___» ___________20___г.         

ЗАЯВКА НА БРОНИРОВАНИЕ

	Заказчик
	

	Контактное лицо (имя, телефон)
	

	Дата рейса
	

	Время рейса
	

	Количество судов
	

	Маршрут
	

	Краткое описание мероприятия
	

	Кол-во пассажиров, из них детей до 12 лет
	

	Место посадки пассажиров 
	

	Место высадки пассажиров 
	

	Дополнительные пожелания



	



Подпись Заказчика:



Приложение № 2
к договору   оказания услуг
от «___» ___________20___г.         

[image: ]ВАУЧЕР

Заказчик:

Дата рейса:

[bookmark: _GoBack1]Время рейса:

Кол-во судов:

Маршрут:

Состав пассажиров:

	
	Количество

	Взрослые
	

	Дети до 12 лет
	

	Младенцы до 2 лет
	






Подпись и печать Заказчика:














Приложение №3
к договору оказания услуг
                от «___»_________20___г.


Правила поведения на судне и при посадке:

1. Не опаздывать к месту сбора группы.
2. Неукоснительно выполнять распоряжения экипажа.
3. Пассажиры обязаны соблюдать на борту общественный порядок, санитарные правила, правила пожарной безопасности, требования по обеспечению безопасности плавания
4. Ответственность за состояние и целостность ручной клади, вещей и предметов пассажир несет самостоятельно. Претензии к Исполнителю о пропаже вещей, документов, ценностей не принимаются.
5. Не допускается к перевозке на судне ручная кладь, предметы и вещества, которые могут причинить вред жизни, здоровью и имуществу пассажиров, экипажу судна, а также вызвать повреждение или загрязнение судна, создать аварийную или чрезвычайную ситуацию.
6. Дети до 12 лет допускаются на судно только в сопровождении взрослого. Ответственность за действия ребенка и его здоровье несет сопровождающий его взрослый.
7. На судне имеются все необходимые средства спасения, в том числе жилеты и круги. Младенцы до 2-х лет жилетами не обеспечиваются и находятся в полной ответственности опекунов.
8. Запрещается находиться на борту судна после времени окончания рейса.                                                     

При нахождении на борту судна запрещается:	
1. Проносить на борт судна любые вещи, относящиеся к категории опасных или нелегальных (сжатые газы, едкие вещества, оружие, взрывчатые и горючие вещества, наркотики, радиоактивные материалы, яды инфекционные материалы и т. д).
2. Приносить на борт для использования в развлекательных целях серпантины, конфетти, сыпучие крупы, бумагу, лепестки цветов.
3. Использовать огневые и пиротехнические средства на судне (факелы, петарды, фейерверки, бенгальские огни, хлопушки). 
4. Бросать за борт отбросы и другой мусор.
5. Приносить и употреблять на борту судна еду и напитки, не согласованные с Исполнителем.
6. Подниматься на борт судна с животными (в том числе собаками, кошками) без согласования с Исполнителем.
7. На ходу и во время стоянки наклоняться через ограждения вокруг открытых палуб, прыгать с борта судна, купаться с борта судна, сидеть на поручнях, бегать по палубе.
8. Оставлять детей без присмотра, допускать игры и сидение детей на леерном ограждении.
9. Подниматься или сходить с трапа в отсутствии лиц, ответственных за посадку–высадку пассажиров.
10. Вставать в момент прохождения судна под мостами. Пассажирам на открытой палубе запрещается находиться спиной к мосту.
11. Курить любые типы курительных устройств на борту судна.
12. Проходить на судно в нетрезвом состоянии или состоянии наркотического опьянения.
13. Размещать на судне материалы рекламного характера без согласования с Исполнителем.
14. Использовать на борту судна электроприборы , не согласованные с Исполнителем.
15. Совершать посадку или высадку до полной швартовки судна и подачи трапа.

В случае отказа соблюдать требования безопасности экипаж будет вынужден прекратить рейс и высадить пассажиров на ближайшем причале, без возмещения стоимости невостребованной услуги.




ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                                    ЗАКАЗЧИК
	        					   			 
  Подпись____________/_____________/                                     Подпись _____________/_________________/       

Исполнитель:                                                                                                    Заказчик:				6
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